UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN DPIEN BIEN PONG Péc lap - Tu do - Hanh phic

So6:1111 /UBND-NV Dién Bién Dong, ngay 05 thang 8 nam 2024
VIV khic phuc ton tai han ché
trong cong tac CCHC nam 2023
nham cai thién, nang cao két qua
CCHC trén dia ban huyén nam
2024 va nhimng nam tiép theo

Kinh guri:
- Céc co quan chuyén mon thudc huyén;
- UBND cac x4, thi tran trén dia ban huyén.

Ngay 19/7/2024, UBND tinh Pién Bién di ban hanh Quyét dinh sb
1292/QD-UBND vé phé duyét va cong bé Chi sé cai cach hanh chinh ndm 2023
Cia cac co quan chuyén moén thugc UBND tinh va UBND cac huyén, thi x4,
thanh phd trén dia ban tinh; Theo d6, huyén Pién Bién Pong xép tha 6/10
huyén, thi x&, thanh phd giam 01 bac so v&i nam 2022; Mot sd chi tiéu va chi
tiéu thanh phan khong dat hoic dat thap so véi yéu cau; Pang cha y trong nim
2023 cip huyén c6 10 bp TTHC qud hgn (Linh vuc dat dai 08; Linh vuc xéa
dang ky bién phdp bao dam bang quyén sir dung ddt, tai san gan lién véi dat 02;
Linh vwc cdp gidy phép xdy dung 01, kinh doanh khi 01); Cap xa c6 53 bd
TTHC qua han (Phi Nhu 10, Phinh Giang 08, Tia Dinh 08, Pu Nhi 06, Hang
Lia 06, Ludn Giéi 04, Keo Lém 03, Chiéng So 03, Pi Hong 03, Muwong Ludn
02); Qua khao sat bang phiéu gui qua buu dién con 0,56% to chiic, ca nhan tich
vao myc phai di lai nhiéu lan mai lay dugc két qua giai quyét TTHC; Tinh trang
can bg, cdng chuc gay phién ha, sach nhleu goi y nop thém tién  ngoai phi, I¢
phi van con xay ra; S6 can bg, cong chirc cap xa chua dat chuan van con cao 29
nguoi; CONg tac tuyén truyén cai cach hanh chinh chua duogc quan tim ding
murc; Két qua hoat dong chuyén ddi sé cua huyén ding thar 10/10 huyén, thi x4,
thanh pho...

Nguyén nhan chu yéu cta nhiing ton tai, han ché trén 1a céng tac chi dao,
diéu hanh, té chic thuc hién nhiém vu CCHC tai mét sé co quan, don vi, dia
phuong chua dugc quan tdim ding mirc; Ngudi dimg dau mot sé co quan, don
vi, Chu tich UBND mat sé xa chua quyét liét chi dao thuc hién nhiém vu; Tinh
than trach nhiém cua doi ngii can bd, cdng chac tham muu thuc hién nhiém vu
CCHC con han ché,

Pé khic phuc t6n tai, han ché, khuyét diém nam 2023 va nang cao hon
nira hiéu qua thyuc hién cac nhiém vu CCHC niam 2024 di dé ra va nhitng nim
tiép theo; UBND huyén yéu cau cac co quan, don vi; UBND céc x3, thi tran
nghiém tic trién khai, thuc hién cac noi dung tai Van ban s6 1016/UBND-VP
ngay 24/7/2024 cua UBND huyén vé viéc tiép tuc chan chinh viéc thuc hién giai
quyét thu tuc hanh chinh trén hé théng mot ctra va thuc hién nghiém mat s6 nodi
dung yéu cau sau:



1. Phong Néi vu (co quan Thuwong truwc Ban chi dao CCHC huyén):

Cin cir két qua chdm diém chi s6 CCHC ctia huyén nam 2023 phdi hop
v6i cac co quan, don vi phu trach cac linh vuc CCHC tién hanh ra soat lai toan
bd cac tiéu chi thanh phﬁn dé x4ac dinh nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan bi
mat diém hodc khong dat diém t6i da dé c6 bién phap khic phuc, khong dé bi
mat diém vi 18i chl quan; Nang cao diém chi s6 CCHC niam 2024 véi timg tiéu
chi thanh phan cua timg linh vuc cu thé.

Phéi hop voi1 cac co quan thanh vién Ban Chi dao, UBND céc xa thi tran
tham muu cho UBND huyén tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua cac nhiém vy
cong tac CCHC nam 2024 theo ké hoach da dé ra; Téng hop nhitng kho khin,
vuéng mac, bat cap va dé xuat giai phap thao g& kho khan voi Truong Ban Chi
dao, Ban Chi dao huyén dé chi dao giai quyét.

Tiép tuc tham muu UBND huyén chi dao thuc hién tot cong tac tinh gian
bién ché; Pao tao, boi dudng can bg, cong churc, vién chuc; Cai cach t6 chire bod
may hanh chinh, ndng cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong nén hanh chinh cong vu.
Kip thot tham muu UBND huyén xtr Iy nghi€ém nhiing can bg, cong chiic c6 hanh
vi nhiing nhiéu, gay phién ha, goi y nop thém tién ngoai phi, 1 phi va nhiing hanh
vi tiéu cuc khac trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho tb chirc, ca nhan.

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh di d6i véi tao moéi truong,
diéu kién dé thuc day doi mai, sang tao trong thuc hién CCHC; Tang cuong
kiém tra, giam sat, danh gia cong tac dao tao, bdi dudng CBCCVC nhiam nang
cao chat lugng cong tac dao tao, boi dudng, xay dung doi ngli CBCCVC chuyén
nghiép, c6 niang lyc, pham chat dap tng yéu cau nhiém vy va sy phat trién. Doi
mai cdng tac quan ly CBCCVC.

Phéi hop v6i UBND cac x4, thi trn ra soat lai can bd, cong chire chua dat
chuan vé trinh dd dé c6 ké hoach cur di dao tao, bdi dudng nham chuén hoéa do6i
ngil can bd, cong chirc cp xa theo dang quy dinh va chi dao cia Sé Noi vu tinh
tai van ban so 18/SNV-XDCQ&CTTN ngay 24/01/2024. Tham muu UBND
huyén khong co cau nhan sy khong dam bao tiéu chuan theo quy dinh dé bau
cac chic danh can bd cong chic cap xa; Thuc hién chinh séch tinh gian bién
ché; Kién quyét dua ra khoi hé théng nhitng ngudi hét tudi dao tao hoic khong
mubdn di dao tao, tranh tinh trang né nang, cuc bé ma van dé ton tai nhitng cén
bo, cong chuc cip xa khong dam bao tiéu chuan, 1am anh huong dén chat luong
can bo, céng chic cap xd, chat luong hoat dong cua hé thong chinh tri ¢ co so,
lam anh huong dén diém chi s cai cach hanh chinh cua huyén.

Thuc hién léy két qua thuc hién nhiém vu CCHC tai cac co quan, don vi;
Céc x4, thi trin 1a mot trong nhiing tiéu chuan quan trong hang dau dé xét thi
dua khen thuong, danh gia xép loai hang ndm, quy hoach, bd nhiém céan bo,
cong chtrc, vién chuec.

2. Phong Van héa Thong tin:

Chu tri, phdi hop v6i Trung tdm Vian hoa - Truyén thanh - Truyén hinh
huyén, phong Van hoa thong tin huyén khéc phuc tdn tai, han ché d6i véi cac noi



dung: Cong tac tuyén truyén Cai cich hanh chinh; Mtc d hoan thanh ké hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh; Chju trach nhiém xay dung file tin, bai tuyén
truyén trén webisite, trang thong tin dién tir cia huyén; Quan tim xay dung phong
su vé cong tac CCHC phat trén Dai Truyén thanh - Truyén hinh huyén.

Chu tri, phéi hop vai cac co quan, don vi khéC phuc nhiing ton tai, han
ché vé ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyen d6i s6 gan véi CCHC, hang cao
chat lwong cung cap dich vu cdng truc tuyén; Thuc hién nghiém viéc ky s6, guri
nhan vin ban va xt Iy hd so cong viéc trén moi truong di¢n tu; Khén truong
thuc hién cac nhiém vu trong xay du:ng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sé dam bao dang yéu cau, c¢é hiéu qua.

Pay nhanh tién d6 xay dung Cong thong tin dién tir caa huyén, trang
thong tin dién tir cac xa, thi tran.

3. Phong Tuw phap: Chu tri phéi hop vé1 cac co quan, don vi nang cao
cong tac kiém tra, xur 1y, ra soat h¢ thong hoa van ban quy pham phap luat; Cong
tac theo doi thi hanh phap luat va thi hanh phép luét vé xtr 1y vi pham hanh chinh.

4. Van phong HDND-UBND huyén:

Chu tri, phéi hop vo61 cac co quan, don vi nang cao hoat dong kiém soat
tha tuc hanh chinh trén dia ban huy@n; Cai cach thu tuc hanh chinh, Kiém soat
thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién théng va thuc hién
tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién tur trén dia ban huyén Dién Bién Dong.

Thuc hién phéan céng céan bo, Cﬁng chuc, vién Chl’Iq cac co quan, don vi
truc tai Bo phan mot cira dam bao dung so luong, thanh phan theo quy dinh.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach:

Chu tri phdi hop véi cac co quan, don vi thudc huyén khac phuc ton tai,
han ché doi véi cac noi dung khong c6 di€m, khong dat di€ém ve cac linh vyc:
Thuc hién quy dinh ve viéc stir dung kinh phi nguon tir NSNN; Thuc hjén co ché
tu chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap; Str dung kinh phi tiet kiém chi
thuong xuyén trong nam tai co quan, don vi.

Nang cao hiéu qua thuc hién co ché tu cha, tu chiu trach nhiém veé sir
dung ki,nh phi quan 1y hanh chinh; Xay dung, cap nhat quy ché chi ti€u ndi bg,
quy ché quan 1y, str dung tai san cong; Cong khai, minh bach viéc quan 1y va su
dung tai san cong theo quy dinh.

6. Phong Kinh té - Ha tang: Chu tri, ph0| hop Véi cac co quan, don vi
nang cao chat lugng noi dung cac Pé tai sang kién cap co so Vé cac linh vuc:
Chi dao diéu hanh vé cong tac CCHC; Cong tac xay dung va t6 chac thuc hién
van ban QPPL,; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach ché do céng vu; Cai cach
bo may hanh chinh Nha nudc; Cai cach tai chinh cong.

7. Chi tich UBND céc x4, thi tran:

Thuong xuyén chi dao B phan tiép nhan va Tra két qua cdp xd nang cao
hiéu qua giai quyet TTHC qua dich vu cong truc tuyén mac d6 3, 4; Giai quyét
dut diém céac ho so TTHC qua han, t6n dong kéo dai gay birc xtic cho ca nhan,
t6 chuc dén giai quyét TTHC.
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B6 tri dﬁy du cong chuc tryc tai B phan mot ctra céip xa dé tiép nhan va
giai quyét cac TTHC dam bdo trude han va ding han tranh tinh trang TTHC qua
han, ngudi dan, t6 chuc di lai nhi€u lan d6i1 véi mot TTHC.

Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao can bo truc tiép lam tai bd phan
mot cira kip thoi khic phuc nhitng chi s6 con thip qua két qua danh gia chét
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich
vu cng theo thoi gian thue trén moi truong dién tir huyén hang thang.

~ Trong qua trinh thyc hién c6 kho khan vuéng mac yéu cau trao doi tryc
tiép voi Van phong HDND-UBND huyép, cac co quan, don vi ¢6 lién quan dé
kip thoi thdo go giai quyét theo tham quyen.

8. Thu truéng cac co quan, don vi; Cha tich UBND céc xd, thi tran tap
trung chi dao thuc hién cac noi dung da chi ra trong vin ban nay; Bao céo két
qua khac phuc vé UBND huyén (qua phong Néi vi) truéc ngay 30/8/2024 dé
tong hop, bao cdo UBND huyén, Chu tich UBND huyén nam, chi dao.

Nhén duoc Van ban nay, UBND huyén yéu cau Tha trudng cac co quan,
don vi; UBND céc‘xé, thi tran nghiém tdc trién khai thuc hién dam bao muc
tiéu, noi dung yéu cau./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; s

- Lanh dao UBND huyén; CHU TICH
- Trang Thong tin dién tir huyén;
- Luu: VT, NV.

Bui Ngoc La
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